
中央図書館アンケート結果

平成28年12月16日

龍ケ崎市立中央図書館　指定管理者

◎実施期間：2016年9月20日（火）～2016年10月19日（水）
◎実施場所：龍ケ崎市立中央図書館
◎回答数：277

１．中央図書館の雰囲気はどうですか

回答数
とても良い 140
まあまあ良い 114
ふつう 19
悪い 3

回答数
はい 28
いいえ 245

３．電子図書館にどのような資料があれば利用したいと思いますか

◎貸出冊数 回答数
８冊に統一 30
１０冊に統一 75
現行どおりとする 145
その他 5
※その他（５冊/その方の生活背景
によっての対応がよいのでは/冊数
は十分です。）

２．中央図書館では、電子図書館の利用ができます。
利用登録は済んでいますか

４．図書の貸出冊数及び貸出期間の見直しについて、
ご意見をお聞かせ下さい。

◆複数ご意見をいただいたもの
・旅行本・ガイドブック・パンフレット（６件）
・小説・文芸書（４件）
・雑誌（４件）
・歴史書（２件）
・古地図（２件）
・マンガ（２件）
・新書（２件）
その他、料理本、技術書、語学、図鑑、経営、絵本など
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中央図書館アンケート結果

◎貸出期間 回答数
２週間に統一 37
３週間に統一 76
現行どおりとする 129
その他 0

５．ご意見があれば聞かせください

◎図書館のサービス等について

・スタッフの対応が親切でとてもよい（７件）
・いつも利用しており、助かっている（５件）
・以前より休館日が少なく、開館時間も長いので利用しやすい
（３件）
・電子図書館についてもっと興味をもつような紹介をしてほしい
（２件）
・WEB上で、コミュニティセンター受け取りの手続きが取れるよ
うにしてほしい（２件）
・貸出冊数を期間を、６５歳以上の方と、一般の方とで条件を
同じにしてほしい（２件）
・図書館内が騒がしいことがあるので対応してほしい（２件）
・開館時間をはやめてほしい（２件）
・現状で満足している（２件）
・レイアウトを見直してほしい/もっと広くして本を多く置いてほ
しい（２件）
・駐車場が遠いので、小さい子どもを連れてくると不便。
など

◎図書館資料について

・CD（クラシック・流行のもの）を増やしてほしい（３件）
・本に汚損、破損がある（３件）
・新しい本をふやしてほしい（２件）
・コミュニティーセンターで本の入替を行ってほしい
・キッズコーナーの本も作者ごとにしてほしい
・技術関連の本/音楽雑誌/子供むけの伝記や歴史本等がほ
しい
など

２週間に

統一
15%

３週間

に統一
32%

現行どお

りとする
53%

その

他
0%


